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แผนการดำเนินงานศูนยราชการสะดวกของสำนักงานปรมาณูเพ่ือสันติ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
ดานบริการ 

1. ทบทวน และปรับปรุงคูมือสำหรับ
ประชาชนใหเปนปจจุบัน และมีความ
ครบถวนสมบูรณ 

 

1.1 คูมือสำหรับประชาชน “กระบวนงาน
อนุญาตทางนิวเคลยีรและรังสี / การแจง / 
RSO” (ฉบับปรับปรุง)  จำนวน 14 คูมือ ดังน้ี 

1. การแจงเพื่อขอดำเนินการจัดการกากกัมมันตรังสี 
2. การขอแกไขเปล่ียนแปลงขอมูลในใบอนุญาตทาง
นิวเคลียรและรังสี 
3. การขอรับใบแทนใบอนุญาตทางนิวเคลียรและรังสี 
4. การขอรับใบอนุญาตเจาหนาที่ความปลอดภัยทาง
รังสี 
5. การขอรับใบอนุญาตเจาหนาที่ปฏิบัติงานเดินเคร่ือง
ปฏิกรณนิวเคลียร 
6. การขอรับใบอนุญาตทำเคร่ืองกำเนิดรังสี / ผลิตวัสดุ
กัมมันตรังสี 
7. การขอรับใบอนุญาตมีไวในครอบครองหรือใชซ่ึง
เคร่ืองกำเนิดรังสี วัสดุกัมมันตรังสี และวัสดุนิวเคลียร   
8. การขออนุญาตใหใชพื้นที่เพือ่ต้ังสถานประกอบการ
ทางนิวเคลียร 
9. การขออนุญาตดำเนินการสถานประกอบการทาง
นิวเคลียร 
10. การขออนุญาตนำเขา-สงออกทางรังสี 
11. การยกเลิกใบอนุญาตทางรังสี 
12. การรายงานวัสดุกัมมันตรังสีตกคางอยูในหลุม
สำรวจปโตรเลียม  
13. การแจงการครอบครองหรือใชเคร่ืองกำเนิดรังสี 
และวัสดุกัมมันตรังสี 
14. การขออนุญาตมีไวในครอบครองหรือใชวัสดุ
นิวเคลียร 

1.1.1 จำนวนคูมือสำหรับ
ประชาชนท่ีไดรบัการปรับปรุง 

14 คูมือ กอญ. 

 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

1.2 คูมือสำหรับประชาชน (ฉบับปรับปรุง) 
จำนวน 1 คูมือ ดังน้ี 

1. การรับบริการสอบเทียบเคร่ืองวัดรังสี 

1.2.1 จำนวนคูมือสำหรับ
ประชาชนท่ีไดรบัการปรับปรุง 

1 คูมือ กพม.  ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
2. ทบทวน และปรับปรุงคูมือการ
ปฏิบัติงานใหเปนปจจบัุน และครบถวนทุก
กระบวนงาน 

 

2.1 คูมือการปฏบัิติงาน (ฉบับปรบัปรุง) 

หมายเหต ุ: เกณฑ GECC และ ITA กำหนดใหคูมือ 
การปฏิบัติงานประกอบดวยประเด็น ดังนี้  
1. ชื่องาน 
2. วิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานทุกขัน้ตอน 
4. กฎหมายที่เกีย่วของ 
5. คาธรรมเนียม (ถามี) 
6. ประเด็นที่ไดทำการปรับปรุงกอนและหลัง  

2.1.1 จำนวนคูมือการปฏิบัติงาน 
“การอนุญาตทางนิวเคลียรและ
รังสี / การแจง / RSO” ท่ีไดรับ
การปรับปรุง  

อยางนอย  
1 ฉบับ 

กอญ. 
 

ธันวาคม 2567 -  
มีนาคม 2568 

 

อยางนอย  
5 ฉบับ 

กอญ. ธันวาคม 2567 -
กันยายน 2568 

 

2.1.2 จำนวนคูมือการปฏิบัติงาน
ของ กพม. ท่ีไดรับการปรับปรุง 
 

อยางนอย  
1 ฉบับ 

(การสอบเทียบ
เคร่ืองวัดรังสี) 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
มีนาคม 2568 

 

อยางนอย  
5 ฉบับ 

กพม. ธันวาคม 2567 -
กันยายน 2568 

 

2.1.3 จำนวนคูมือการปฏิบัติงาน
“งานบริการท่ีนอกเหนือจาก
ภารกิจหลัก ปส.” 

อยางนอย  
1 ฉบับ 

กตส. ธันวาคม 2567 -  
มีนาคม 2568 

  

อยางนอย  
5 ฉบับ 

กตส. ธันวาคม 2567 -
กันยายน 2568 

 

2.2 คูมือการปฏบัิติงาน (ฉบับปรบัปรุง) ไดรับ
การเผยแพรบนเว็บไซต ปส. 

หมายเหต ุ: กพม. ไมสามารถเผยแพรคูมือฯ บน
เว็บไซตไดเนื่องจากเปนขอกำหนดของ ISO 

2.2.1 รอยละความความสำเร็จ
ของการเผยแพรคูมือการปฏิบัติงาน
ของ กอญ. บนเว็บไซต ปส.  

รอยละ 100 กอญ. 

 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

2.2.2 รอยละความความสำเร็จ
ของการเผยแพรคูมือการปฏิบัติงาน
ของ กตส. บนเว็บไซต ปส. 

รอยละ 100 กตส. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568  

 

3. จัดทำและปรบัปรุง FAQ ใหเปนปจจุบัน 3.1 คำถามท่ีพบบอย (FAQ) ท่ีเปนปจจุบัน 3.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
ปรับปรุงคำถามท่ีพบบอย (FAQ) 
และการเผยแพรบนเว็บไซต 

รอยละ 100 กอญ. 

 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

4. จัดทำและเผยแพรตัวอยางการกรอก
เอกสาร/หลักฐานท่ีจำเปนตอการยื่นขอ
ใบอนุญาต/ใบรับรอง 

4.1 ตัวอยางการกรอกเอกสาร/หลักฐาน 
ท่ีจำเปนตอการยื่นขอใบอนุญาต/ใบรับรอง 
ไดรับการเผยแพร 

หมายเหต ุ: จากผลสำรวจความพึงพอใจฯ  

4.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
เผยแพรตัวอยางการกรอก
เอกสาร/หลักฐานท่ีจำเปนตอการ
ยื่นขอใบอนุญาต/ใบรับรอง บน
เว็บไซต 
 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568  
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
5. พัฒนาระบบแจงเตือนการใหบริการ 
และระบบการติดตามสถานะผูรับบริการ
ดวยชองทางดิจิทัล เชน SMS , E-mail ,  
Application  

5.1 ระบบแจงเตือนการใหบริการดวยชองทาง
ดิจิทัล 

5.1.1 จำนวนระบบแจงเตือน 
“งานบริการอนุญาตทางนิวเคลียร
และรังสี / การแจง / RSO” ดวย
ชองทางดิจิทัล  

หมายเหต ุ: ปจจุบันมีการแจงเตือน
ยืนยันการรับคำขอ RSO-04 ผานทาง 
E-mail  

อยางนอย 1 
กระบวนงาน 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

5.1.2 จำนวนระบบแจงเตือน 
“งานบริการสอบเทียบเครื่องวัด
รังส”ี ดวยชองทางดิจิทัล 

หมายเหต ุ: แจงเตือนใหผูรับบริการ
นำสงเคร่ืองวัดรังสีตามวันที่ไดนัดหมาย 
/ แจงเตือนใหนำเคร่ืองวัดรังสีมาทำการ
สอบเทียบตามรอบระยะเวลา  

1 
กระบวนงาน 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

5.2 ระบบตดิตามสถานะผูรับบรกิารดวย
ชองทางดิจิทัล   

5.2.1 จำนวนระบบตดิตาม
สถานะผูรับบริการ “งานบริการ
อนุญาตทางนิวเคลยีรและรังสี / 
การแจง / RSO” ดวยชองทางดิจิทัล      

อยางนอย 1 
กระบวนงาน 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

5.2.2 จำนวนระบบตดิตาม
สถานะผูรับบริการ “งานบริการ
สอบเทียบเครื่องวัดรังสี” ดวย
ชองทางดิจิทัล    

1 
กระบวนงาน 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

6. พัฒนาระบบการใหบริการประชาชน
แบบดิจิทัลเต็มรูปแบบ (Fully Digital) 

6.1 ระบบการใหบริการประชาชนแบบ Fully 
Digital (e-Service 3 Level) 
- ยื่นคำขอผานระบบออนไลน (Level 1) 
- ชำระคาธรรมเนียมออนไลน (Level 2) 
- ออกใบอนุญาต/ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส 
(Level 3) 

6.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนา ระบบกำกับดูแลการใช
ประโยชนทางนิวเคลียรและรังสี
ประเทศไทย (e-Service) แบบ 
Fully Digital 

หมายเหต ุ: ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ระบบพรอมใชงานเต็มรูปแบบ
โดยไมมีขอบกพรอง 

รอยละ 100 
 

กอญ. 

(ตัวชี้วัด 
คำรับรองที่ 4) 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
6.1.2 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาระบบการออกใบอนุญาต
เจาหนาท่ี RSO แบบครบวงจรใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส  
(e-License) แบบ Fully Digital 

หมายเหต ุ: ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ดำเนินการจัดทำ TOR และ 
สรรหาผูรับจางพัฒนาระบบแลวเสร็จ 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

6.1.3 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนา ระบบการใหบริการ 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี” 
แบบ Fully Digital 

หมายเหต ุ: ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ดำเนินการจัดทำ TOR และ 
สรรหาผูรับจางพัฒนาระบบแลวเสร็จ  

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568  

 

7. รวบรวม และวิเคราะหขอมูลการ
ใหบริการผานชองทางตาง ๆ ในรูปแบบ 
Multi-Channel  

หมายเหต ุ:  
1. สอดคลองกับกิจกรรมที่ 16 
2. มาตรฐาน GECC กำหนดใหมีการเปดใชงาน 
แตละชองทาง ไมนอยกวา 3 เดือน 

7.1 สถิติการใหบริการ หรือจำนวนธุรกรรม 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในแตละ
ชองทาง  

หมายเหต ุ: ชองทาง Multi-Channel ไดแก  
(1) Walk in 
(2) ไปรษณีย 
(3) E-mail 
(4) ระบบออนไลน /e-Service (ถามี) 
(5) อื่น ๆ 

7.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
รวบรวมสถิติการใหบริการ หรือ
จำนวนธุรกรรม “งานอนุญาตทาง
นิวเคลียรและรังสี / การแจง / 
RSO” ครบถวนทุกชองทาง   

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

7.1.2 รอยละความสำเร็จของการ
จัดทำสถิติการใหบริการ 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี”  

หมายเหต ุ: ชองทางการใหบริการ  
- Google Form : ระบบจองคิวสอบ
เทียบเคร่ืองวัดรังสี 
- OSS : รับ-สงเคร่ืองวัดรังสี 
 

 

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
7.2 สัดสวนการใชบริการชองทางออนไลน  

หมายเหต ุ: ชองทางออนไลน ไดแก  
(1) E-mail 
(2) ระบบออนไลน /e-Service (ถามี) 
(3) อื่น ๆ  

 

7.2.1 สดัสวนของผูรับบริการ 
“งานอนุญาตทางนิวเคลียรและ
รังสี / การแจง / RSO” ใชบริการ
ชองทางออนไลน  

รอยละ 70 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

7.2.2 สดัสวนของผูรับบริการ
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี”  
ใชบริการชองทางออนไลน 

รอยละ 70 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

8. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ 
Omni-Channel 

หมายเหต ุ:  
(1) Omni-Channel คือ การผสานรวมชองทาง
การใหบริการทั้ง Online และ Offline ไวดวยกัน 
เพื่ออำนวยความสะดวกแกผูรับบริการ 

(2) สอดคลองกับกิจกรรมที่ 16 

8.1 แนวทาง หรือแผนการเช่ือมโยงขอมูล 
การใหบริการทุกชองทางในรูปแบบ  
Omni-Channel 

8.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การศึกษาแนวทาง และวางแผน
การเช่ือมโยงขอมูลการใหบริการ
ทุกชองทางในรูปแบบ Omni-
Channel  

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

9. พัฒนาชองทางการใหบริการ / ให
คำปรึกษาผานศูนย Hotline ในรปูแบบ  
Line Official OAP 
 

9.1 ศูนย Hotline ท่ีไดรบัการพัฒนา ใน
รูปแบบ Line Official OAP ครอบคลุมทุกงาน
บริการ ประกอบดวย 
- งานอนุญาตทางนิวเคลียร / เครือ่งกำเนิดรังสี 
และวัสดุกัมมันตรังสี   
- งานอนุญาต RSO 
- งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี  
- งานบริการขอมูลขาวสาร 
- งานรับเรื่องรองเรียน 

9.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาศูนย Hotline  
- จัดซื้อจัดจาง 
- กำกับดูแล (Monitor) ใน
ภาพรวม พรอมท้ังกำหนด Admin 
ในแตละงานบริการ 

รอยละ 100 กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

1,780 บาท/
เดือน 
(Line Official) 

 

9.1.2 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานอนุญาต
ทางนิวเคลียรและรังสี / การแจง / 
RSO” ประจำศูนย Hotline 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

9.1.3 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานสอบ
เทียบเครื่องวัดรังสี” ประจำศูนย 
Hotline 

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

9.1.4 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานบริการ

รอยละ 100 กผป.สลก. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
ขอมูลขาวสาร” ประจำศูนย 
Hotline 
7.1.5 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานรับเรื่อง
รองเรียน” ประจำศูนย Hotline 

รอยละ 100 กพร. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

10. ตรวจตดิตามผลการดำเนินงานของ
ศูนยราชการสะดวก ปส. (Internal Audit) 

10.1 แผนการตรวจติดตามผลการดำเนินงาน
ของศูนยราชการสะดวก ปส. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

10.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การจัดทำแผนการตรวจตดิตามผล 
การดำเนินงานของศูนยราชการ
สะดวก ปส. ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

รอยละ 100 กพร. มกราคม 2568  

10.1.2 จำนวนครั้งการตรวจ
ติดตามผลการดำเนินงานของ 
ศูนยราชการสะดวก ปส. 
(Internal Audit) 

2 ครั้ง คณะทำงาน 
GECC 

มีนาคม 2568 และ
กันยายน 2568 

 

10.2 ผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการ
ใหบริการของศูนยราชการสะดวก ข้ันพ้ืนฐาน 
ครบถวนทุกรายการ  

10.2.1 ความครบถวนของการ
ดำเนินงานตามมาตรฐานการ
ใหบริการของศูนยราชการสะดวก 
ข้ันพ้ืนฐาน  

รอยละ 100 ทุกหนวยงาน ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

10.3 รายงานการตดิตามผลการดำเนินการ
ของศูนยราชการสะดวก ปส. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

10.3.1 จำนวนรายงานการ
ติดตามผลการดำเนินการของ 
ศูนยราชการสะดวก ปส. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

1 ฉบับ คณะทำงาน 
GECC 

กันยายน 2568  

11. บูรณาการการทำงาน และขอมลู
ระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

หมายเหต ุ: ตามขอตรวจพบของ สตง. และผล
สำรวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 

11.1 ขอมูลการกำกับดูแลความปลอดภัยทาง
นิวเคลียรและรังสี ไดรับการบูรณาการใชขอมูล
รวมกับหนวยงานภายใน ปส.  

11.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การบูรณาการขอมลูการกำกับ
ดูแลความปลอดภัยทางนิวเคลียร
และรังสี ภายใน ปส. 

รอยละ 100 ทุกหนวยงาน กันยายน 2568  

11.2 งานบริการท่ีไดเช่ือมโยงขอมูล 
บนแพลทฟอรมดิจิทัลกลางภาครฐั (Biz Portal 
และ Citizen Portal) 

11.2.1 รอยละความสำเร็จของ
การเตรียมความพรอมเช่ือมโยง 
“งานบริการอนุญาตทางนิวเคลียร
และรงัสี / การแจง / RSO” บน 

รอยละ 100 กบฐ.กอญ. กันยายน 2568  
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
Biz / Citizen Portal ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2569  
(14 งานบริการ) 
11.2.2 รอยละความสำเร็จของ
การเตรียมความพรอมเช่ือมโยง 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี”  
บน Biz / Citizen Portal ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2570  

รอยละ 100 กพม. กันยายน 2568  

12. วิเคราะหขอมูลเพ่ือปรับปรุงการ
ใหบริการ (Data Analytic) 

12.1 รายงานการวิเคราะหความพึงพอใจ
ผูรับบริการ 

12.1 จำนวนรายงานการ
วิเคราะหความพึงพอใจผูรบับริการ 

1 ฉบับ กพร. กันยายน 2568  

13. พัฒนาการใหบริการผานกระบวนการ
มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสยี 
(Engagement) 

13.1 กิจกรรมสรางการมีสวนรวมกับผูมสีวน
ไดสวนเสีย 

13.1.1 จำนวนกิจกรรมสรางการ
มีสวนรวมกับผูมสีวนไดสวนเสีย 

อยางนอย  
1 กิจกรรม 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

13.2 รายงานสรุปผลการจดักิจกรรมสรางการ
มีสวนรวมกับผูมสีวนไดสวนเสีย 
- แนวปฏิบัติ /แนวทางท่ีจะนำไปปรับปรุง
กระบวนการใหบริการ 

13.2.1 จำนวนรายงานสรุปผล
การจัดกิจกรรมสรางการมสีวน
รวมกับผูมีสวนไดสวนเสยี 

อยางนอย  
1 ฉบับ 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

ดานบุคลากร 
14. พัฒนาแนวทางการสรางสิ่งจูงใจแก
บุคลากรปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการ
ประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือนตามปกติ 

หมายเหต ุ: วัตถปุระสงคเพื่อสงเสริมใหบุคลากร 
มีกำลังใจ มี Service Mind โดยอาจแตกตางกัน
ดวยอายุหรือตำแหนง (Personalization) 

14.1 วิธีการหรือแนวทาง การสรางสิ่งจูงใจแก
บุคลากรปฏิบัติงาน 

14.1.1 วิธีการหรือแนวทางการ
สรางสิ่งจูงใจแกบุคลากร “งาน
บริการอนุญาตทางนิวเคลยีรและ
รังสี / การแจง / RSO” 

อยางนอย  
1 วิธีการหรือ

แนวทาง  

กอญ. กันยายน 2568  

14.1.2 วิธีการหรือแนวทางการ
สรางสิ่งจูงใจแกบุคลากร 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี” 

อยางนอย 1 
วิธีการหรือ
แนวทาง 

กพม. กันยายน 2568  

14.1.3 วิธีการหรือแนวทางการ
สรางสิ่งจูงใจแกบุคลากร  
“งานบริการศูนยขอมลูขาวสาร” 

อยางนอย 1 
วิธีการหรือ
แนวทาง 

กผป.สลก. กันยายน 2568  

15. พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
ใหแกบุคลากรอยางตอเน่ือง 
- การสอนงาน (Coaching) 

15.1 รายงานการเขารวมการฝกอบรม หรือ
แบบบันทึกการสอนงาน หรือแบบบันทึกการ
ฝกอบรม เปนตน 

15.1.1 จำนวนรายงานการ
พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
แกบุคลากร “งานบริการอนุญาต

อยางนอย 1 
ฉบับ 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
- การฝกอบรมในขณะปฏบัิติงาน (OJT) 
- การฝกอบรมหลักสูตรตาง ๆ  
- การแลกเปลี่ยนเรยีนรูภายในหนวยงาน 
เปนตน 

หมายเหต ุ: เพื่อใหบุคลากรมีความรูความสามารถ
ที่จำเปน สามารถปฏบิัติงานแทนกันได ในทิศทาง
เดียวกัน  

ทางนิวเคลียรและรังสี / การแจง / 
RSO” 
15.1.2 จำนวนรายงานการ
พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
แกบุคลากร “งานสอบเทียบ
เครื่องวัดรังสี” 

อยางนอย 1 
ฉบับ 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

15.1.3 จำนวนรายงานการ
พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
แกบุคลากร “งานบริการศูนย
ขอมูลขาวสาร” 

อยางนอย 1 
ฉบับ 

กผป.สลก. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

ดานเทคโนโลยี 
16. ปรับปรุงฐานขอมลูงานบริการใหมี
ความถูกตอง เปนปจจุบัน เปนรูปแบบ
เดียวกัน และสอดคลองตามความตองการ
ใชงานของผูปฏิบัติงาน 

16.1 ฐานขอมูลท่ีไดรับการปรับปรุงใหมีความ
ถูกตอง เปนปจจุบัน และเปนรูปแบบเดียวกัน 

16.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การปรับปรุงฐานขอมูล “งาน
บริการอนุญาตทางนิวเคลยีรและ
รังสี / การแจง / RSO” 

รอยละ 100 กอญ. 
 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

16.1.2 รอยละความสำเร็จของ
การปรับปรุงฐานขอมูล Call 
Center “งานบริการอนุญาตทาง
นิวเคลยีรและรังสี / การแจง / RSO” 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

16.1.3 รอยละความสำเร็จของ
การปรับปรุงฐานขอมูล Call 
Center “งานบริการสอบเทียบ
เครื่องวัดรังสี” 

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

17. ประเมินประสิทธิผลการกำกับดูแล
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT 
Governance) และการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอรของ ปส. 

 

17.1 การดำเนินงานตามแนวทาง มาตรฐาน
การกำกับดูแลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรของ 
ปส. มีความครบถวน (Checklist)  

หมายเหต ุ:  
แนวทางที่ 1 : แนวทางปฏบิัติการตรวจสอบดานการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 

17.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การดำเนินงานตามแนวทาง 
มาตรฐานการกำกับดูแลดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัทางไซ
เบอรของ ปส. มีความครบถวน 
(Checklist) 

รอยละ 100 กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
แนวทางที่ 2 : แนวทางปฏิบัติการประเมินความเส่ียง
ดานการรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 
แนวทางที่ 3 : แผนรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร 
แนวทางที่ 4 : กรอบมาตรฐานดานการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

หมายเหต ุ: ตัวชีว้ัดดังกลาว กำหนด
เกณฑการประเมินตามน้ำหนกั ดังนี้ 
แนวทางที่ 1 คิดเปนรอยละ 25  
แนวทางที่ 2 คิดเปนรอยละ 25 
แนวทางที่ 3 คิดเปนรอยละ 25 
แนวทางที่ 4 คิดเปนรอยละ 25 

18. วิเคราะห และทบทวนแนวทาง 
มาตรฐานการกำกับดูแลดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการรักษาความมัน่คง
ปลอดภัยทางไซเบอรของ ปส. 

หมายเหต ุ: เพื่อใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่ สกมช. กำหนด  

18.1 รายงานการถอดบทเรียน (Lesson 
Learned) หรือรายงานผลการดำเนินงานตาม
แนวทาง มาตรฐานการกำกับดูแลดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัทางไซเบอรของ ปส. 

หมายเหต ุ:  
แนวทางที่ 1 : แนวทางปฏบิัติการตรวจสอบดานการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 
แนวทางที่ 2 : แนวทางปฏิบัติการประเมินความเส่ียง
ดานการรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 
แนวทางที่ 3 : แผนรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร 
แนวทางที่ 4 : กรอบมาตรฐานดานการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

18.1.1 จำนวนรายงานการถอด
บทเรียน (Lesson Learned) หรอื
รายงานผลการดำเนินงานตาม
แนวทาง มาตรฐานการกำกับดูแล
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง
ไซเบอรของ ปส. 

หมายเหต ุ: ตัวชีว้ัดดังกลาว กำหนด
เกณฑการประเมินตามน้ำหนกั ดังนี้ 
แนวทางที่ 1 จำนวน 1 ฉบับ 
แนวทางที่ 2 จำนวน 1 ฉบับ 
แนวทางที่ 3 จำนวน 1 ฉบับ 
แนวทางที่ 4 จำนวน 1 ฉบับ 

4 ฉบับ กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

18.2 (ราง) แนวทาง มาตรฐานการกำกับดูแล
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัทางไซเบอรของ ปส. ท่ีไดรับ
การปรับปรุงตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี  
สกมช. กำหนด 

18.2.1 รอยละความสำเร็จของ
การจัดทำ (ราง) แนวทางการ
กำกับดูแลดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 

รอยละ 50 กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
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