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แผนการดำเนินงานศูนยราชการสะดวกของสำนักงานปรมาณูเพ่ือสันติ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
ดานบริการ 

1. ทบทวน และปรับปรุงคูมือสำหรับ
ประชาชนใหเปนปจจุบัน และมีความ
ครบถวนสมบูรณ 

 

1.1 คูมือสำหรับประชาชน “กระบวนงาน
อนุญาตทางนิวเคลยีรและรังสี / การแจง / 
RSO” (ฉบับปรับปรุง)  จำนวน 14 คูมือ ดังน้ี 

1. การแจงเพื่อขอดำเนินการจัดการกากกัมมันตรังสี 
2. การขอแกไขเปล่ียนแปลงขอมูลในใบอนุญาตทาง
นิวเคลียรและรังสี 
3. การขอรับใบแทนใบอนุญาตทางนิวเคลียรและรังสี 
4. การขอรับใบอนุญาตเจาหนาที่ความปลอดภัยทาง
รังสี 
5. การขอรับใบอนุญาตเจาหนาที่ปฏิบัติงานเดินเคร่ือง
ปฏิกรณนิวเคลียร 
6. การขอรับใบอนุญาตทำเคร่ืองกำเนิดรังสี / ผลิตวัสดุ
กัมมันตรังสี 
7. การขอรับใบอนุญาตมีไวในครอบครองหรือใชซ่ึง
เคร่ืองกำเนิดรังสี วัสดุกัมมันตรังสี และวัสดุนิวเคลียร   
8. การขออนุญาตใหใชพื้นที่เพือ่ต้ังสถานประกอบการ
ทางนิวเคลียร 
9. การขออนุญาตดำเนินการสถานประกอบการทาง
นิวเคลียร 
10. การขออนุญาตนำเขา-สงออกทางรังสี 
11. การยกเลิกใบอนุญาตทางรังสี 
12. การรายงานวัสดุกัมมันตรังสีตกคางอยูในหลุม
สำรวจปโตรเลียม  
13. การแจงการครอบครองหรือใชเคร่ืองกำเนิดรังสี 
และวัสดุกัมมันตรังสี 
14. การขออนุญาตมีไวในครอบครองหรือใชวัสดุ
นิวเคลียร 

1.1.1 จำนวนคูมือสำหรับ
ประชาชนท่ีไดรบัการปรับปรุง 

14 คูมือ กอญ. 

 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

1.2 คูมือสำหรับประชาชน (ฉบับปรับปรุง) 
จำนวน 1 คูมือ ดังน้ี 

1. การรับบริการสอบเทียบเคร่ืองวัดรังสี 

1.2.1 จำนวนคูมือสำหรับ
ประชาชนท่ีไดรบัการปรับปรุง 

1 คูมือ กพม.  ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
2. ทบทวน และปรับปรุงคูมือการ
ปฏิบัติงานใหเปนปจจบัุน และครบถวนทุก
กระบวนงาน 

 

2.1 คูมือการปฏบัิติงาน (ฉบับปรบัปรุง) 

หมายเหต ุ: เกณฑ GECC และ ITA กำหนดใหคูมือ 
การปฏิบัติงานประกอบดวยประเด็น ดังนี้  
1. ชื่องาน 
2. วิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานทุกขัน้ตอน 
4. กฎหมายที่เกีย่วของ 
5. คาธรรมเนียม (ถามี) 
6. ประเด็นที่ไดทำการปรับปรุงกอนและหลัง  

2.1.1 จำนวนคูมือการปฏิบัติงาน 
“การอนุญาตทางนิวเคลียรและ
รังสี / การแจง / RSO” ท่ีไดรับ
การปรับปรุง  

อยางนอย  
1 ฉบับ 

กอญ. 
 

ธันวาคม 2567 -  
มีนาคม 2568 

 

อยางนอย  
5 ฉบับ 

กอญ. ธันวาคม 2567 -
กันยายน 2568 

 

2.1.2 จำนวนคูมือการปฏิบัติงาน
ของ กพม. ท่ีไดรับการปรับปรุง 
 

อยางนอย  
1 ฉบับ 

(การสอบเทียบ
เคร่ืองวัดรังสี) 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
มีนาคม 2568 

 

อยางนอย  
5 ฉบับ 

กพม. ธันวาคม 2567 -
กันยายน 2568 

 

2.1.3 จำนวนคูมือการปฏิบัติงาน
“งานบริการท่ีนอกเหนือจาก
ภารกิจหลัก ปส.” 

อยางนอย  
1 ฉบับ 

กตส. ธันวาคม 2567 -  
มีนาคม 2568 

  

อยางนอย  
5 ฉบับ 

กตส. ธันวาคม 2567 -
กันยายน 2568 

 

2.2 คูมือการปฏบัิติงาน (ฉบับปรบัปรุง) ไดรับ
การเผยแพรบนเว็บไซต ปส. 

หมายเหต ุ: กพม. ไมสามารถเผยแพรคูมือฯ บน
เว็บไซตไดเนื่องจากเปนขอกำหนดของ ISO 

2.2.1 รอยละความความสำเร็จ
ของการเผยแพรคูมือการปฏิบัติงาน
ของ กอญ. บนเว็บไซต ปส.  

รอยละ 100 กอญ. 

 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

2.2.2 รอยละความความสำเร็จ
ของการเผยแพรคูมือการปฏิบัติงาน
ของ กตส. บนเว็บไซต ปส. 

รอยละ 100 กตส. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568  

 

3. จัดทำและปรบัปรุง FAQ ใหเปนปจจุบัน 3.1 คำถามท่ีพบบอย (FAQ) ท่ีเปนปจจุบัน 3.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
ปรับปรุงคำถามท่ีพบบอย (FAQ) 
และการเผยแพรบนเว็บไซต 

รอยละ 100 กอญ. 

 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

4. จัดทำและเผยแพรตัวอยางการกรอก
เอกสาร/หลักฐานท่ีจำเปนตอการยื่นขอ
ใบอนุญาต/ใบรับรอง 

4.1 ตัวอยางการกรอกเอกสาร/หลักฐาน 
ท่ีจำเปนตอการยื่นขอใบอนุญาต/ใบรับรอง 
ไดรับการเผยแพร 

หมายเหต ุ: จากผลสำรวจความพึงพอใจฯ  

4.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
เผยแพรตัวอยางการกรอก
เอกสาร/หลักฐานท่ีจำเปนตอการ
ยื่นขอใบอนุญาต/ใบรับรอง บน
เว็บไซต 
 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568  
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
5. พัฒนาระบบแจงเตือนการใหบริการ 
และระบบการติดตามสถานะผูรับบริการ
ดวยชองทางดิจิทัล เชน SMS , E-mail ,  
Application  

5.1 ระบบแจงเตือนการใหบริการดวยชองทาง
ดิจิทัล 

5.1.1 จำนวนระบบแจงเตือน 
“งานบริการอนุญาตทางนิวเคลียร
และรังสี / การแจง / RSO” ดวย
ชองทางดิจิทัล  

หมายเหต ุ: ปจจุบันมีการแจงเตือน
ยืนยันการรับคำขอ RSO-04 ผานทาง 
E-mail  

อยางนอย 1 
กระบวนงาน 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

5.1.2 จำนวนระบบแจงเตือน 
“งานบริการสอบเทียบเครื่องวัด
รังส”ี ดวยชองทางดิจิทัล 

หมายเหต ุ: แจงเตือนใหผูรับบริการ
นำสงเคร่ืองวัดรังสีตามวันที่ไดนัดหมาย 
/ แจงเตือนใหนำเคร่ืองวัดรังสีมาทำการ
สอบเทียบตามรอบระยะเวลา  

1 
กระบวนงาน 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

5.2 ระบบตดิตามสถานะผูรับบรกิารดวย
ชองทางดิจิทัล   

5.2.1 จำนวนระบบตดิตาม
สถานะผูรับบริการ “งานบริการ
อนุญาตทางนิวเคลยีรและรังสี / 
การแจง / RSO” ดวยชองทางดิจิทัล      

อยางนอย 1 
กระบวนงาน 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

5.2.2 จำนวนระบบตดิตาม
สถานะผูรับบริการ “งานบริการ
สอบเทียบเครื่องวัดรังสี” ดวย
ชองทางดิจิทัล    

1 
กระบวนงาน 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

6. พัฒนาระบบการใหบริการประชาชน
แบบดิจิทัลเต็มรูปแบบ (Fully Digital) 

6.1 ระบบการใหบริการประชาชนแบบ Fully 
Digital (e-Service 3 Level) 
- ยื่นคำขอผานระบบออนไลน (Level 1) 
- ชำระคาธรรมเนียมออนไลน (Level 2) 
- ออกใบอนุญาต/ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส 
(Level 3) 

6.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนา ระบบกำกับดูแลการใช
ประโยชนทางนิวเคลียรและรังสี
ประเทศไทย (e-Service) แบบ 
Fully Digital 

หมายเหต ุ: ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ระบบพรอมใชงานเต็มรูปแบบ
โดยไมมีขอบกพรอง 

รอยละ 100 
 

กอญ. 

(ตัวชี้วัด 
คำรับรองที่ 4) 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
6.1.2 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาระบบการออกใบอนุญาต
เจาหนาท่ี RSO แบบครบวงจรใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส  
(e-License) แบบ Fully Digital 

หมายเหต ุ: ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ดำเนินการจัดทำ TOR และ 
สรรหาผูรับจางพัฒนาระบบแลวเสร็จ 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

6.1.3 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนา ระบบการใหบริการ 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี” 
แบบ Fully Digital 

หมายเหต ุ: ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ดำเนินการจัดทำ TOR และ 
สรรหาผูรับจางพัฒนาระบบแลวเสร็จ  

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568  

 

7. รวบรวม และวิเคราะหขอมูลการ
ใหบริการผานชองทางตาง ๆ ในรูปแบบ 
Multi-Channel  

หมายเหต ุ:  
1. สอดคลองกับกิจกรรมที่ 16 
2. มาตรฐาน GECC กำหนดใหมีการเปดใชงาน 
แตละชองทาง ไมนอยกวา 3 เดือน 

7.1 สถิติการใหบริการ หรือจำนวนธุรกรรม 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในแตละ
ชองทาง  

หมายเหต ุ: ชองทาง Multi-Channel ไดแก  
(1) Walk in 
(2) ไปรษณีย 
(3) E-mail 
(4) ระบบออนไลน /e-Service (ถามี) 
(5) อื่น ๆ 

7.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
รวบรวมสถิติการใหบริการ หรือ
จำนวนธุรกรรม “งานอนุญาตทาง
นิวเคลียรและรังสี / การแจง / 
RSO” ครบถวนทุกชองทาง   

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

7.1.2 รอยละความสำเร็จของการ
จัดทำสถิติการใหบริการ 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี”  

หมายเหต ุ: ชองทางการใหบริการ  
- Google Form : ระบบจองคิวสอบ
เทียบเคร่ืองวัดรังสี 
- OSS : รับ-สงเคร่ืองวัดรังสี 
 

 

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
7.2 สัดสวนการใชบริการชองทางออนไลน  

หมายเหต ุ: ชองทางออนไลน ไดแก  
(1) E-mail 
(2) ระบบออนไลน /e-Service (ถามี) 
(3) อื่น ๆ  

 

7.2.1 สดัสวนของผูรับบริการ 
“งานอนุญาตทางนิวเคลียรและ
รังสี / การแจง / RSO” ใชบริการ
ชองทางออนไลน  

รอยละ 70 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

7.2.2 สดัสวนของผูรับบริการ
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี”  
ใชบริการชองทางออนไลน 

รอยละ 70 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

8. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ 
Omni-Channel 

หมายเหต ุ:  
(1) Omni-Channel คือ การผสานรวมชองทาง
การใหบริการทั้ง Online และ Offline ไวดวยกัน 
เพื่ออำนวยความสะดวกแกผูรับบริการ 

(2) สอดคลองกับกิจกรรมที่ 16 

8.1 แนวทาง หรือแผนการเช่ือมโยงขอมูล 
การใหบริการทุกชองทางในรูปแบบ  
Omni-Channel 

8.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การศึกษาแนวทาง และวางแผน
การเช่ือมโยงขอมูลการใหบริการ
ทุกชองทางในรูปแบบ Omni-
Channel  

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

9. พัฒนาชองทางการใหบริการ / ให
คำปรึกษาผานศูนย Hotline ในรปูแบบ  
Line Official OAP 
 

9.1 ศูนย Hotline ท่ีไดรบัการพัฒนา ใน
รูปแบบ Line Official OAP ครอบคลุมทุกงาน
บริการ ประกอบดวย 
- งานอนุญาตทางนิวเคลียร / เครือ่งกำเนิดรังสี 
และวัสดุกัมมันตรังสี   
- งานอนุญาต RSO 
- งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี  
- งานบริการขอมูลขาวสาร 
- งานรับเรื่องรองเรียน 

9.1.1 รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาศูนย Hotline  
- จัดซื้อจัดจาง 
- กำกับดูแล (Monitor) ใน
ภาพรวม พรอมท้ังกำหนด Admin 
ในแตละงานบริการ 

รอยละ 100 กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

1,780 บาท/
เดือน 
(Line Official) 

 

9.1.2 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานอนุญาต
ทางนิวเคลียรและรังสี / การแจง / 
RSO” ประจำศูนย Hotline 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

9.1.3 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานสอบ
เทียบเครื่องวัดรังสี” ประจำศูนย 
Hotline 

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

9.1.4 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานบริการ

รอยละ 100 กผป.สลก. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
ขอมูลขาวสาร” ประจำศูนย 
Hotline 
7.1.5 รอยละความสำเร็จของการ
มอบหมาย Admin “งานรับเรื่อง
รองเรียน” ประจำศูนย Hotline 

รอยละ 100 กพร. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

10. ตรวจตดิตามผลการดำเนินงานของ
ศูนยราชการสะดวก ปส. (Internal Audit) 

10.1 แผนการตรวจติดตามผลการดำเนินงาน
ของศูนยราชการสะดวก ปส. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

10.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การจัดทำแผนการตรวจตดิตามผล 
การดำเนินงานของศูนยราชการ
สะดวก ปส. ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

รอยละ 100 กพร. มกราคม 2568  

10.1.2 จำนวนครั้งการตรวจ
ติดตามผลการดำเนินงานของ 
ศูนยราชการสะดวก ปส. 
(Internal Audit) 

2 ครั้ง คณะทำงาน 
GECC 

มีนาคม 2568 และ
กันยายน 2568 

 

10.2 ผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการ
ใหบริการของศูนยราชการสะดวก ข้ันพ้ืนฐาน 
ครบถวนทุกรายการ  

10.2.1 ความครบถวนของการ
ดำเนินงานตามมาตรฐานการ
ใหบริการของศูนยราชการสะดวก 
ข้ันพ้ืนฐาน  

รอยละ 100 ทุกหนวยงาน ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

10.3 รายงานการตดิตามผลการดำเนินการ
ของศูนยราชการสะดวก ปส. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

10.3.1 จำนวนรายงานการ
ติดตามผลการดำเนินการของ 
ศูนยราชการสะดวก ปส. ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

1 ฉบับ คณะทำงาน 
GECC 

กันยายน 2568  

11. บูรณาการการทำงาน และขอมลู
ระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

หมายเหต ุ: ตามขอตรวจพบของ สตง. และผล
สำรวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 

11.1 ขอมูลการกำกับดูแลความปลอดภัยทาง
นิวเคลียรและรังสี ไดรับการบูรณาการใชขอมูล
รวมกับหนวยงานภายใน ปส.  

11.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การบูรณาการขอมลูการกำกับ
ดูแลความปลอดภัยทางนิวเคลียร
และรังสี ภายใน ปส. 

รอยละ 100 ทุกหนวยงาน กันยายน 2568  

11.2 งานบริการท่ีไดเช่ือมโยงขอมูล 
บนแพลทฟอรมดิจิทัลกลางภาครฐั (Biz Portal 
และ Citizen Portal) 

11.2.1 รอยละความสำเร็จของ
การเตรียมความพรอมเช่ือมโยง 
“งานบริการอนุญาตทางนิวเคลียร
และรงัสี / การแจง / RSO” บน 

รอยละ 100 กบฐ.กอญ. กันยายน 2568  
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
Biz / Citizen Portal ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2569  
(14 งานบริการ) 
11.2.2 รอยละความสำเร็จของ
การเตรียมความพรอมเช่ือมโยง 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี”  
บน Biz / Citizen Portal ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2570  

รอยละ 100 กพม. กันยายน 2568  

12. วิเคราะหขอมูลเพ่ือปรับปรุงการ
ใหบริการ (Data Analytic) 

12.1 รายงานการวิเคราะหความพึงพอใจ
ผูรับบริการ 

12.1 จำนวนรายงานการ
วิเคราะหความพึงพอใจผูรบับริการ 

1 ฉบับ กพร. กันยายน 2568  

13. พัฒนาการใหบริการผานกระบวนการ
มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสยี 
(Engagement) 

13.1 กิจกรรมสรางการมีสวนรวมกับผูมสีวน
ไดสวนเสีย 

13.1.1 จำนวนกิจกรรมสรางการ
มีสวนรวมกับผูมสีวนไดสวนเสีย 

อยางนอย  
1 กิจกรรม 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

13.2 รายงานสรุปผลการจดักิจกรรมสรางการ
มีสวนรวมกับผูมสีวนไดสวนเสีย 
- แนวปฏิบัติ /แนวทางท่ีจะนำไปปรับปรุง
กระบวนการใหบริการ 

13.2.1 จำนวนรายงานสรุปผล
การจัดกิจกรรมสรางการมสีวน
รวมกับผูมีสวนไดสวนเสยี 

อยางนอย  
1 ฉบับ 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

ดานบุคลากร 
14. พัฒนาแนวทางการสรางสิ่งจูงใจแก
บุคลากรปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการ
ประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือนตามปกติ 

หมายเหต ุ: วัตถปุระสงคเพื่อสงเสริมใหบุคลากร 
มีกำลังใจ มี Service Mind โดยอาจแตกตางกัน
ดวยอายุหรือตำแหนง (Personalization) 

14.1 วิธีการหรือแนวทาง การสรางสิ่งจูงใจแก
บุคลากรปฏิบัติงาน 

14.1.1 วิธีการหรือแนวทางการ
สรางสิ่งจูงใจแกบุคลากร “งาน
บริการอนุญาตทางนิวเคลยีรและ
รังสี / การแจง / RSO” 

อยางนอย  
1 วิธีการหรือ

แนวทาง  

กอญ. กันยายน 2568  

14.1.2 วิธีการหรือแนวทางการ
สรางสิ่งจูงใจแกบุคลากร 
“งานสอบเทียบเครื่องวัดรังสี” 

อยางนอย 1 
วิธีการหรือ
แนวทาง 

กพม. กันยายน 2568  

14.1.3 วิธีการหรือแนวทางการ
สรางสิ่งจูงใจแกบุคลากร  
“งานบริการศูนยขอมลูขาวสาร” 

อยางนอย 1 
วิธีการหรือ
แนวทาง 

กผป.สลก. กันยายน 2568  

15. พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
ใหแกบุคลากรอยางตอเน่ือง 
- การสอนงาน (Coaching) 

15.1 รายงานการเขารวมการฝกอบรม หรือ
แบบบันทึกการสอนงาน หรือแบบบันทึกการ
ฝกอบรม เปนตน 

15.1.1 จำนวนรายงานการ
พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
แกบุคลากร “งานบริการอนุญาต

อยางนอย 1 
ฉบับ 

กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
- การฝกอบรมในขณะปฏบัิติงาน (OJT) 
- การฝกอบรมหลักสูตรตาง ๆ  
- การแลกเปลี่ยนเรยีนรูภายในหนวยงาน 
เปนตน 

หมายเหต ุ: เพื่อใหบุคลากรมีความรูความสามารถ
ที่จำเปน สามารถปฏบิัติงานแทนกันได ในทิศทาง
เดียวกัน  

ทางนิวเคลียรและรังสี / การแจง / 
RSO” 
15.1.2 จำนวนรายงานการ
พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
แกบุคลากร “งานสอบเทียบ
เครื่องวัดรังสี” 

อยางนอย 1 
ฉบับ 

กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

15.1.3 จำนวนรายงานการ
พัฒนาความรู และทักษะท่ีจำเปน
แกบุคลากร “งานบริการศูนย
ขอมูลขาวสาร” 

อยางนอย 1 
ฉบับ 

กผป.สลก. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

ดานเทคโนโลยี 
16. ปรับปรุงฐานขอมลูงานบริการใหมี
ความถูกตอง เปนปจจุบัน เปนรูปแบบ
เดียวกัน และสอดคลองตามความตองการ
ใชงานของผูปฏิบัติงาน 

16.1 ฐานขอมูลท่ีไดรับการปรับปรุงใหมีความ
ถูกตอง เปนปจจุบัน และเปนรูปแบบเดียวกัน 

16.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การปรับปรุงฐานขอมูล “งาน
บริการอนุญาตทางนิวเคลยีรและ
รังสี / การแจง / RSO” 

รอยละ 100 กอญ. 
 

ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

16.1.2 รอยละความสำเร็จของ
การปรับปรุงฐานขอมูล Call 
Center “งานบริการอนุญาตทาง
นิวเคลยีรและรังสี / การแจง / RSO” 

รอยละ 100 กอญ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

16.1.3 รอยละความสำเร็จของ
การปรับปรุงฐานขอมูล Call 
Center “งานบริการสอบเทียบ
เครื่องวัดรังสี” 

รอยละ 100 กพม. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

17. ประเมินประสิทธิผลการกำกับดูแล
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT 
Governance) และการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอรของ ปส. 

 

17.1 การดำเนินงานตามแนวทาง มาตรฐาน
การกำกับดูแลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรของ 
ปส. มีความครบถวน (Checklist)  

หมายเหต ุ:  
แนวทางที่ 1 : แนวทางปฏบิัติการตรวจสอบดานการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 

17.1.1 รอยละความสำเร็จของ
การดำเนินงานตามแนวทาง 
มาตรฐานการกำกับดูแลดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัทางไซ
เบอรของ ปส. มีความครบถวน 
(Checklist) 

รอยละ 100 กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 
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กิจกรรม ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ งบประมาณ 
แนวทางที่ 2 : แนวทางปฏิบัติการประเมินความเส่ียง
ดานการรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 
แนวทางที่ 3 : แผนรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร 
แนวทางที่ 4 : กรอบมาตรฐานดานการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

หมายเหต ุ: ตัวชีว้ัดดังกลาว กำหนด
เกณฑการประเมินตามน้ำหนกั ดังนี้ 
แนวทางที่ 1 คิดเปนรอยละ 25  
แนวทางที่ 2 คิดเปนรอยละ 25 
แนวทางที่ 3 คิดเปนรอยละ 25 
แนวทางที่ 4 คิดเปนรอยละ 25 

18. วิเคราะห และทบทวนแนวทาง 
มาตรฐานการกำกับดูแลดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการรักษาความมัน่คง
ปลอดภัยทางไซเบอรของ ปส. 

หมายเหต ุ: เพื่อใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่ สกมช. กำหนด  

18.1 รายงานการถอดบทเรียน (Lesson 
Learned) หรือรายงานผลการดำเนินงานตาม
แนวทาง มาตรฐานการกำกับดูแลดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัทางไซเบอรของ ปส. 

หมายเหต ุ:  
แนวทางที่ 1 : แนวทางปฏบิัติการตรวจสอบดานการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 
แนวทางที่ 2 : แนวทางปฏิบัติการประเมินความเส่ียง
ดานการรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร 
แนวทางที่ 3 : แผนรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร 
แนวทางที่ 4 : กรอบมาตรฐานดานการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

18.1.1 จำนวนรายงานการถอด
บทเรียน (Lesson Learned) หรอื
รายงานผลการดำเนินงานตาม
แนวทาง มาตรฐานการกำกับดูแล
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง
ไซเบอรของ ปส. 

หมายเหต ุ: ตัวชีว้ัดดังกลาว กำหนด
เกณฑการประเมินตามน้ำหนกั ดังนี้ 
แนวทางที่ 1 จำนวน 1 ฉบับ 
แนวทางที่ 2 จำนวน 1 ฉบับ 
แนวทางที่ 3 จำนวน 1 ฉบับ 
แนวทางที่ 4 จำนวน 1 ฉบับ 

4 ฉบับ กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

18.2 (ราง) แนวทาง มาตรฐานการกำกับดูแล
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัทางไซเบอรของ ปส. ท่ีไดรับ
การปรับปรุงตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี  
สกมช. กำหนด 

18.2.1 รอยละความสำเร็จของ
การจัดทำ (ราง) แนวทางการ
กำกับดูแลดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 

รอยละ 50 กทส.กยผ. ธันวาคม 2567 -  
กันยายน 2568 

 

 


